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CASA JUDEȚEANĂ DE PENSII COVASNA

RAPORT DE ACTIVITATE

ANUL 2025
Casa Judeţeană de Pensii Covasna este organizată şi funcţionează ca serviciu public descentralizat, în subordinea Casei Naţionale de Pensii Publice, fiind învestită cu personalitate juridică în baza prevederilor Legii nr.19/2000 privind sistemul public de pensii şi alte drepturi de asigurări sociale, ulterior, în baza Legii nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice și în prezent în baza Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii și a prevederilor HG nr. 118/2012 privind aprobarea statutului Casei Naţionale de Pensii Publice.

 Casa Judeţeană de Pensii Covasna asigură în teritoriu aplicarea unitară  a legislaţiei din domeniul pensiilor şi asigurărilor sociale de stat.
Activitatea Casei Judeţene de Pensii Covasna s-a desfăşurat în cursul anului 2025 sub conducerea, îndrumarea şi controlul directorului executiv. 
I. Activităţi aflate în subordinea directorului executiv 
Compartimentul Juridic
II. Activități aflate în subordinea directorului executiv adjunct Stabiliri și Plăți prestații 

     Compartimentul Stabiliri Prestații Interne și Internaționale    

     Compartimentul Plăți Prestații
III. Activităţi aflate în subordinea directorului executiv adjunct al Direcției Economice, Evidență Contribuabili
Compartimentul Resurse umane

Compartimentul Accidente de muncă şi boli profesionale
Compartimentul financiar

Compartimentul Achiziții Publice

Compartimentul Gestiune Bilete de Tratament

Compartimentul Evidență Contribuabili

Compartimentul Comunicare

I.   Activităţi aflate în subordinea directorului executiv 
COMPARTIMENT JURIDIC 
1) Situaţia cauzelor aflate pe rolul instanţelor de judecată în care CJP a fost/este parte în anul 2025 se prezintă astfel:

	Liti-gii
	Calitatea procesuală a CJP
	Natura litigiilor
	Modalitatea de soluţionare

	
	Recla-mant
	Pâ-

rât
	Asigu-
rări sociale
	Litigii de muncă
	Contencios admi-nistra-tiv
	Pe-na-le 
	Altele 
	Favorabil
	Nefa

vora-bil CJP
	În curs de soluţio

nare

	178
	-
	
	175
	1
	0
	1
	0
	66
	62
	178



Numărul litigiilor în care CJP Covasna a fost obligată la plata cheltuielilor de judecată:48
Comparativ cu anul 2024 

	Liti-gii
	Calitatea procesuală a CJP
	Natura litigiilor
	Modalitatea de soluţionare

	
	Reclamant
	Pâ-

rât
	Asigu-
rări sociale
	Litigii de muncă
	Contencios admi-nistra-tiv
	Pe-na-le 
	Altele 
	Favorabil
	Nefa

vora-bil CJP
	În curs de soluţio

nare

	231
	-
	
	229
	1
	0
	1
	0
	19
	53
	231


  Numărul litigiilor în care CJP Covasna a fost obligată la plata cheltuielilor de judecată: 33 cazuri
Litigiile se compun din :  
Asigurări sociale
-contestaţii decizii de debit izvorâte din prevederile Legii nr. 263/2010 si 360/2023 privind sistemul unitar de pensii publice; 

- contestaţii decizii de pensionare cu recalcularea pensiei în baza Legii 360/2023, în vederea valorificării : 
- perioadelor prestate în grupa I și II de muncă- soluții nefavorabile

-cerere recalculare pensii cu valorificarea adeverintelor eliberate de Directiile si Ocolurile silvice, activitatile silvice sa fie considerate a fi lucrate in conditii speciale in baza Art.20 alin 2 din OUG nr.59/2000- solutii nefavorabile  aplicate conform Deciziei ICCJ nr.36

-  contestaţii  împotriva deciziilor de recalculare pe Legea 360/2023( valorificare stagiu contributiv, valorificare perioadă asimilată, nemulţumire cuantum pensie rezultat ) soluții favorabile; 

Contencios administrativ:  

Litigii: în baza D-L  nr. 118/1990, așa cum a fost modificată cu Legea nr. 130/2020- cumul indemnizații ;


În baza OUG 105/1999 – copii urmaș- neacordare drepturi, perioada gresita, data acordare

2) Alte activităţi
Au fost avizate pentru legalitate 27 de decizii cu caracter administrativ.

Au fost acordate 15 vize juridice pe contractele de prestări servicii.

Au fost formulate 61 întâmpinări în cauzele în care CJP Covasna era parte.

Au fost formulate 58 apeluri la Curtea de Apel Braşov în cauzele în care CJP Covasna era parte.

Au fost formulate 38 note de şedinţe la instanţele de judecată unde CJP Covasna era parte.

Au fost formulate 11 concluzii scrise în litigiile în care CJP Covasna era parte .

Au fost formulate 2 răspunsuri la interogatoriu formulate de către reclamanţi în litigiile în care CJP Covasna era parte.

Au fost formulate 2 obiecțiuni la expertiză contabilă în litigiile în care CJP Covasna era parte.

Au fost puse în executare 62 de hotărâri judecătoreşti definitive din care 48 de litigii au fost cu cheltuieli de judecată.

II.   Activități aflate în subordinea directorului executiv adjunct Stabiliri și Plăți prestații 

Scopul principal al Casei Judeţene de Pensii Covasna este stabilirea şi plata pensiilor reglementate prin Legea nr. 360/2023, privind sistemul unitar de pensii publice şi a indemnizaţiilor lunare reglementate prin legi speciale. Îndeplinirea scopului principal se realizează prin activitățile Direcţiei Stabiliri și Plăți Prestații, în componența căreia se află Serviciul Stabiliri Prestaţii Interne- Internaționale şi Compartimentul Plăţi Prestaţii.

COMPARTIMENTUL STABILIRI PRESTAȚII INTERNE ȘI INTERNAȚIONALE

Activitățile întreprinse de Serviciul Stabiliri Prestaţii Interne și Internaționale în perioada 01.01.2025-30.11.2025 sunt numeroase și/sau complexe. În funcție de corelarea și interconectarea lor acestea se pot structura formând mai multe procese care se reunesc în cadrul a cinci operațiuni.
1. Operațiuni desfășurate în perioada de raportare
În anul 2025 serviciul Stabiliri Prestații Interne și Internaționale a desfășurat următoarele operațiuni:

· Soluționarea dosarelor noi de înscriere la drepturi de prestații sociale.

·  Soluționrea cererilor de modificare a drepturilor de prestație socială stabilite

· Modificări din oficiu a drepturilor de prestație socială 
· Verificări, analize și răspunsuri 

· Reconstituirea dosarelor de pensie distruse de calamitatea naturală din anul 2010. 
2. Indicatori calitativi și cantitativi
Deoarece pentru pensiile internaționale activitățile care compun procesele de mai sus sunt puțin diferite față de cele întreprinse pentru pensiile naționale, iar legislația stabilește termene diferite pentru cele două tipuri de pensii, vom prezenta indicatorii calitativi și cantitativi separat pentru cele două categorii de pensii.
a. Indicatori calitativi și cantitativi prestații naționale
Operațiunea nr. 1. Soluționarea dosarelor noi de înscriere la drepturi de prestații sociale.
În cadrul acestei operațiuni are loc stabilirea cuantumului drepturilor de prestații sociale și poate fi definită de urmtoarele activități:

· Verificarea documentației: Operatorul din cadrul serviciului execută acțiuni prin care verifică integralitatea și corectitudinea documentelor depuse, asigurându-se că sunt îndeplinite toate condițiile legale pentru tipul de pensie solicitat (limită de vârstă, anticipată, invaliditate, urmaș).
· Stabilirea stagiului de cotizare și a punctajului: Operatorul cu ajutorul sistemului informatic și pe baza documentelor de vechime, calculează stagiul total de cotizare, punctajele lunare, punctajele medii anuale și punctajul total acumulat de-a lungul întregii perioade de activitate.
· Stabilirea eligibilități și a datei de la care sunt îndeplinite condițile de acordare a prestației solicitate.

· Calculul cuantumului pensiei: Utilizând stagiul și punctajul stabilit, se determină valoarea pensiei la care solicitantul are dreptul, conform legislației în vigoare.
· Completarea dosarului cu documentele justificative care stau la baza emiterii deciziei (buletin de calcul, activitatea in munca, punctajele medii anuale, salariile medii lunare brute).

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar dupa operare. Verificatorul din cadrul serviciului stabiliri re-verifică documentația inițială depusă la dosar precum și corectitudinea documentelor adugate la dosar după stabilirea prestației sociale.

· Emiterea deciziei de pensionare (de acordare sau respingere); 

Operațiunea de soluționare a cazurilor noi de înscriere la pensie, pentru perioada 01.01.2025-30.11.2025, poate fi cuantificată prin următoarele date:

· 2259 de solicitări de înscriere la drepturi noi de prestații, dintre care: 
· 13 de solicitări au fost retrase,  
· 1990 de solicitări au fost soluționate până la data de 30.11.2025, 
· 256 de solicitări rămase de soluționat în luna curentă.
· 2625 de dosare de cazuri noi soluționate (635 solicitări din anul 2024), dintre care:
· 2138 de dosare au fost soluționate prin acordare de noi drepturi,  

· 487 de dosare au fost soluționate prin decizie de respingere.
Situația solicitărilor de înscriere la drepturi noi de pensie și dosare de cazuri noi soluționate în funcție de categoria prestației este prezentată în tabelul de mai jos:

Tabel 1
	Denumirea categoriei prestaţie
	Cereri depuse 2025
	 D                 Decizii 

                     emise  2025                   
	
	
	
	

	Cazuri noi, din care
	2259
	2625
	
	
	
	

	limită de vârstă
	1214
	1370
	
	
	
	

	Anticipată
	312
	375
	
	
	
	

	invaliditate 
	255
	254
	
	
	
	

	Urmaş
	389
	529
	
	
	
	

	indemnizaţii legi speciale şi pensii de serviciu
	89
	97
	
	
	
	


Menționăm că acestă operațiune a fost influențată negativ de absența, în perioada 01.09.2024-27.11.2024, a unui sistem informatic care să calculeze cuantumul conform noilor prevederi legale și de funcționarea parțială a sistemului informatic în perioada 27.11.2024-20.01.2025.  

Funcționarea parțială a aplicației informatice a generat acțiuni în plus la fiecare dosar, dar și o dublare a activității, deoarece toate lucrările au fost reluate după funcționalizarea aplicației.

În figura 1 redăm un grafic cu evoluția decizilor de cazuri noi emise:
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Figură 1
Din graficul de mai sus se poate observa că operațiunea de stabilire a cazurilor noi de pensie a avut două perioade de intensificare:

· Perioada 02-04.2025 influențată de pornirea sistemului informatic la capacitate maximă pe cazuri noi

· Perioada 20.09.2025-31.10.2025- influențata de solicitarile depuse de pensionarii din sistemul de învățământ. 
Operațiunea 2 Soluționrea cererilor de modificare a drepturilor de prestație socială stabilite.

Conform legislației în vigoare beneficiarii prestațiilor sociale pot depune solicitari de modificare a drepturilor stabilite daca au constatat diferențe între cuantumul stabilit și cel legal cuvenit sau în cazul în care depun la dosar documente noi. 

În cadrul acestei operațiuni are loc modificarea prestațiilor stabilite prin urmatoarele procese:

· Revizuirea drepturilor de pensie la solicitarea beneficiarului 
· Recalcularea drepturilor de pensie prin adaugarea de stagii de cotizare.

· Suspendarea plății pensiei la solicitarea pensionarului.

· Reluare plății pensiei la solicitarea pensionarului.

· Recalcularea drepturilor de pensie prin valorificarea veniturilor brute pentru perioadele realizate inainte de 01.04.2001

· Modificari ale datelor de identificare a beneficiarului din decizia/deciziile anterioare

· Schimbarea numarului de urmasi.

· Schimbarea tutorelui.
Operațiunea 2 se compune din urmatoarele activități:

· Verificarea documentației: Operatorul din cadrul serviciului verifică integralitatea și corectitudinea documentelor depuse, asigurându-se că sunt îndeplinite toate condițiile legale.

· Verificarea legalității solicitării
· Modifiarea stagiului de cotizare și/sau a punctajului: Operatorul operează modificări în aplicația informatică  pe baza documentelor noi depuse sau pe baza documentelor deja existente în cazul în care s-au constatat erori la stabilirea inițială, 

·  Calculul stagiul total de cotizare, punctajele lunare, punctajele medii anuale pentru perioada modificată
· Calculul cuantumului nou al prestației.
· Completarea dosarului cu documentele justificative care stau la baza emiterii deciziei (buletin de calcul, activitatea in munca, punctajele medii anuale, salariile medii lunare brute)

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar dupa operare. Verificatorul din cadrul serviciului stabiliri re-verifica acțiunile întreprinse de operator.

· Emiterea deciziei de modificare (de recalculare sau revizuire) ;
 Pentru această perioadă de raportare operațiunea de soluționare a cererilor de modificare a drepturilor stabilite a fost influențată de schimbările legislative și de faptul că modulul sistemului informatic specific acestui proces a fost dat în producție în luna 06.2025 și nici în prezent nu funcționează 100% pentru toate tipurile de dosare.

Numărul solicitărilor de modificare a drepturilor de pensie au crescut substanțial deoarece noul cadru legislativ permite valorificarea, pentru stagiul realizat înainte de 01.04.2001, a întregului venit brut (sporururi și alte sume cu carater nepermanent) pentru care s-a plătit contribuția de asigurări sociale, în baza unei solicitări însoțită de adeverința cu venituri brute emisă conform anexei nr. 6 din L.360/2023

 Prin urmare, acestă operațiune poate fi cuantificată în perioada 01.01.2025-01.11.2025, astfel:

 -3257 solicitări de modificare înregistrate în perioada de raportare

- 1967 solicitări de modificare soluționate

Prezentăm în tabelul 2 datele defalcate pe tipuri de solicitări.
Tabel 2
	Tipul solicitării de modificare
	Cereri depuse în perioada raportată
	Cereri nerezolvate din cele depuse în perioada raportată
	Cereri nerezolvate depuse în perioada anterioară 01.01.2025
	Decizii emise

	Recalculari diverse (adăugare stagiu, schimb nume, schimb număr urmași, etc)
	1.960
	890
	319
	1204

	Revizuiri
	31
	3
	0
	28

	Recalculări de valorificare a veniturilor brute
	1102
	724
	377
	735

	Transferuri
	54
	54
	70
	0

	Total
	3257
	1671
	932
	1967


Redăm  în figura 2 graficul de activitate din care se poate observa o creștere a activității în cadrul acestei operațiuni imediat după punerea în funcțiune a sistemului informatic și o încetinire treptată pe măsură ce dosarele mai vechi (stabilite înainte de 01.01.2014) au intrat în lucru. La operarea acestor dosare apar diverse probleme întrucât au fost stabilite cu ajutorul sistemelor informatice vechi, iar datele în format electronic au fost migrate în noua aplicație informatică.
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Figura 2
Operațiunea 3.-Modificări din oficiu a drepturilor de pensie.

Această operațiune este caracterizată de modificarile din oficiu ale dreptruilor de prestații prin urmatoarele procese:

· Trecere la limita de varsta

· Modificări ale drepturilor stabilite conform sentințelor emise de Instituțiile Publice de Autoritate Judecătorească ale Sistemului de Justiție din România

· Modificări ale drepturilor de pensie conform deciziilor medicale emise de Institutul Național de Expertiză Medicală și Recuperare a Capacității de Muncă prin Cabinetele Medicale de Expertiză

· Revizuiri din oficiu. În cazul în care prin acțiunile executate în cadrul operațiunii 4 se constată orice tip de eroare/ greseală în acțiunile anterioare de stabilire a drepturilor.

· Modificari ale drepturilor plătite prin suspendarea/încetarea plății dacă nu mai sunt îndeplinite condițiile legale în baza cărora a fost stablită prestația.

· Constituirea debitelor

· Modificări din oficiu produse de schimbari legilative

În perioada 01.01.2025-30.11.2025 operațiunea 3 a fost influențată de art. 154 și art. 155 din L.360/2023, care au introdus două procese noi – unul de recalculare a tuturor dosarelor provenite din sistemul agricol și unul de recalculare a dosarelor care au adeverinta depusa in baza art. 4 și 5 din OMPS 487/2021.
La baza acestor procese stau activitățile de mai jos:

· Analiza dosarului

· Modifiarea stagiului de cotizare și/sau a punctajului: Operatorul operează modificări în aplicația informatică conform noilor prevederi legale sau modificari care sa corecteze greselile daca  s-au constatat erori la stabilirea inițială,  
· Calculează stagiul total de cotizare, punctajele lunare, punctajele medii anuale pentru perioada modificată.
· Calculul cuantumului nou al prestației.
· Completarea dosarului cu documentele justificative care stau la baza emiterii deciziei (buletin de calcul, activitatea in munca, punctajele medii anuale, salariile medii lunare brute)

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar dupa operare. Verificatorul din cadrul serviciului stabiliri re-verifica acțiunile întreprinse de operator.

· Emiterea deciziei de modificare (de recalculare sau revizuire).
· Calcularea debitului, daca este cazul.

· Emiterea deciziei de debit, daca este cazul.
În cadrul acestei operațiuni, în perioada 01.01.2025-30.11.2025, au fost modificate drepturile prestațiilor sociale pentru un număr de 2860 dosare, defalcate pe luni în graficul din figura 3, și s-au constituit 35 de debite.

Pe grafic se poate observa o intensificare a activității în perioada martie-mai 2025 deoarece în această perioada au fost recalculate drepturile dosarelor de pensie provenite din sistemul agricol. Următoarea perioadă cu activitate intensă se observă în lunile septembrie-octombrie 2025 deoarece au intrat în lucu dosarele recalculate în baza art. 155 din L.360/2025. 

Tabel 3
	Tipul modificării
	Număr Decizii emise

	Trecere la limită de vârstă
	1107

	Schimbări de grad
	147

	Încetări/Recalculări
	236

	Revizuiri
	141

	Altele
	1376

	Total
	2860

	Constituiri debite
	35
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Figură 3
Operațiunea 4. Verificări, analize și răspunsuri

Aceasta operațiune a fost realizata prin următoarele acțiuni:

· verificarea și analiza din oficiu a dosarelor de pensie în vederea identificări erorilor/greșelilor, precum

·  verificarea și analiza dosarelor de pensie în vederea elaborării punctelor de vedere solicitate de compartimentele interne, necesare soluționării reclamațiilor sau întocmirii unor răspunsuri către alte instituții ale statului.

· verificarea lunară a bazelor de date pentru a identifica beneficiarii care nu mai îndeplinesc condițiile legale pentru care le-a fost acordată pensia. Această activitate se realizează prin acțiuni de intersecție a bazelor de date și apoi analiza fiecărui dosar. Cele depistate în incompatibilitate se direcționează către operațiunea 3 în procesele de suspendarea/încetare a plății și constituire debit.

· urmarirea prestațiilor scadente și direcționarea lor către operațiunea 3 în procesele de suspendarea/încetare și constituire debit, dacă este cazul.

· Verificarea datelor  și a compatibilități beneficiarilor pilonului II pe pensii.

· Răspunsuri/ statistici elaborate la solicitarea conducerii CTP Covasna sau a Casei Naționale de Pensii Publice.

· Testarea aplicatiei informatice si analiza rezultatelor obținute.

· Raportarea prin tichete a problemelor identificate la operarea în alpicația informatică.  

Pentru perioada 01.01.2025-30.11.2025, acțiunile din cadrul acestei operațiuni sunt cuantificate în tabelul 3.

Tabel 4
	Acțiune
	Nr. Dosare prelucrate/verificate
	Nr. Dosare redirectionate către operațiunea 3

	Dosare verificate pentru identificarea erorilor
	187
	116

	Puncte de vedere
	175
	15

	Incompatibilitati
	808
	3

	Analiza pilon II
	742
	0

	urmarirea prestațiilor scadente
	Nu se poate cuantifica

	Răspunsuri/ statistici
	Nu se poate cuantifica

	Testări pe aplicația informatică
	19

	Tichete
	23


Operațiunea 5.  Reconstituirea dosarelor de pensie distruse de calamitatea naturală din anul 2010.

În acest an serviciul a fost nevoit să întreprindă acțiuni de reconstituire a dosarelor de pensie provenite din sistemul agricol pentru a putea realiza recalcularea din oficiu conform art. 154 din L.360/2023.

Calamitatea naturală din 2010 a distrus complet toate documentele care au stat la baza stabilirii pensiilor din sistemul agricol.

Această operațiune s-a realizat prin următoarele acțiuni:
· Reconstituirea parțială a dosarelor cu documentele (fișe de plată) aflate în arhiva Compartimentului Plăți Prestații
· Solicitarea documentelor depuse inițial la dosare de la beneficiari
· Solicitarea documentelor de la Primării
În urma acțiunilor întreprinse în aceasă operațiune au fost reconstituite parțial toate dosarele de pensii provenite din sistemul agricol, adică nu numar de 753 de dosare.
b.  Indicatori calitativi și cantitativi prestații internaționale
În cazul prestațiilor internaționale putem distinge primele 4 operațiuni descrise anterior, însă acestea sunt compuse din  mai multe activități și acțiuni. 
Menționăm că s-au înregistrat cereri pentru pensii comunitare, atât din partea solicitanţilor cu domiciliul pe teritoriul României, cât şi acelor cu domiciliul pe teritoriul altor state (CTP Covasna fiind pol de competență pentru următoarele state: Regatul Unit al Marii Britanii, Irlanda, Estonia și Slovenia).
Prin activitățile serviciului se asigură soluţionarea cererilor depuse conform Regulamentelor C.E.E nr 1408/71 şi 579/1972, dar şi a altor acorduri internaţionale încheiate de Romania cu alte state.

În viitor se preconizează o creștere exponențială a activității serviciului cu această categorie de prestații. 
Operațiunea nr. 1. Soluționarea dosarelor noi de înscriere la drepturi de prestații sociale.
În cadrul acestei operațiuni are loc stabilirea cuantumului drepturilor de prestații sociale și poate fi definită de urmtoarele activități:

· Verificarea documentației: Operatorul din cadrul serviciului execută acțiuni prin care verifică integralitatea și corectitudinea documentelor depuse, asigurându-se că sunt îndeplinite toate condițiile legale pentru tipul de pensie solicitat (limită de vârstă, anticipată, invaliditate, urmaș).
· Înregistrarea documentației

· Cererea stagiului realizat de solicitant în afara țării. Se solicită stagiul realizat de la țara/țările în care a lucrat solicitantul prin intermediul plaformei internaționale JINA

· Stabilirea stagiului de cotizare și a punctajului pensiei naționale: Operatorul cu ajutorul sistemului informatic și pe baza documentelor de vechime, calculează stagiul total de cotizare punctajele lunare, punctajele medii anuale și punctajul total acumulat de-a lungul întregii perioade de activitate din România.

· Stabilirea eligibilități și a datei de la care sunt indeplinite condițiile pentru tipul pensiei solicitat

· Calculul cuantumului pensiei naționale: Utilizând stagiul și punctajul stabilit, se determină valoarea pensiei naționale.
· Completarea dosarului cu documentele justificative care stau la baza emiterii deciziei (buletin de calcul, activitatea in munca, punctajele medii anuale, salariile medii lunare brute)

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar după operare. Verificatorul din cadrul serviciului stabiliri re-verifică documentația inițială depusă la dosar precum și corectitudinea documentelor adugate la dosar dupa stabilirea prestatiei sociale.

· Calculul pensiei internaționale și stabilirea cuantumului final mai avantajos.

· Completarea dosarului cu documentele care au stat la stabilirea pensiei internaționale

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar după operare pensiei internaționale.

· Emiterea deciziei de pensionare (de acordare sau respingere);
Operațiunea 2 Soluționrea cererilor de modificare a drepturilor de prestație socială stabilite.

Conform legislației în vigoare beneficiarii prestațiilor sociale pot depune solicitari de modificare a drepturilor stabilite daca au constatat diferențe între cuantumul stabilit și cel legal cuvenit sau în cazul în care depun la dosar documente noi. 

În cadrul acestei operațiuni are loc modificarea prestațiilor stabilite prin urmatoarele procese:

· Revizuire a drepturilor de pensie la solicitarea beneficiarului daca se constata ca drepturile platite sunt diferite de drepturile legal cuvenite

· Recalcularea drepturilor de pensie prin adaugarea de stagii de cotizare

· Suspendarea platii pensieie la solicitarea pensionarului

· Reluare platii pensiei la solicitarea pensionarului

· Recalcularea drepturilor de pensie prin valorificarea veniturilor brute pentru perioadele realizate inainte de 01.04.2001

· Modificari ale datelor de identificare a beneficiarului din decizia/deciziile anterioare

· Schimbarea numarului de urmasi

· Schimbarea tutorelui.
Operațiunea 2 se compune din urmatoarele activități:

· Verificarea documentației: Operatorul din cadrul serviciului verifică integralitatea și corectitudinea documentelor depuse, asigurându-se că sunt îndeplinite toate condițiile legale.

· Verificarea legalității solicitării
· Modifiarea stagiului de cotizare și/sau a punctajului: Operatorul în aplicația informatică opereaza modificari  pe baza documentelor noi depuse sau pe baza documentelor deja existente in cazul in care s-au constatat erori la stabilirea initiala, si calculează stagiul total de cotizare punctajele lunare, punctajele medii anuale pentru perioada modificata
· Calculul cuantumului nou al prestatiei.
· Completarea dosarului cu documentele justificative care stau la baza emiterii deciziei (buletin de calcul, activitatea in munca, punctajele medii anuale, salariile medii lunare brute)

· Verificarea tuturor documentelor existente la dosar dupa operare. Verificatorul din cadrul serviciului stabiliri re-verifica acțiunile întreprinse de operator.

· Emiterea deciziei de modificare (de recalculare sau revizuire) ;
Operațiunea 3.-Modificări din oficiu a drepturilor de pensie.

Această operațiune este caracterizată de modificarile din oficiu ale drepturilor de prestații prin urmatoarele procese:

· Trecere la limita de varsta

· Modificări ale drepturilor stabilite conform sentințelor emise de Instituțiile Publice de Autoritate Judecătorească ale Sistemului de Justiție din România

· Modificări ale drepturilor de pensie conform deciziilor medicale emise de Institutul Național de Expertiză Medicală și Recuperare a Capacității de Muncă prin Cabinetele Medicale de Expertiză

· Revizuiri din oficiu. În cazul în care prin acțiunile executate în cadrul operațiunii 4 se constată orice tip de eroare/ greseală în acțiunile anterioare de stabilire a drepturilor.

· Modificari ale drepturilor plătite prin suspendarea/încetarea plății dacă nu mai sunt îndeplinite condițiile legale în baza cărora a fost stablită prestația

· Modificări din oficiu produse de schimbari legilative
Operațiunea 4. Verificarea, analiza periodică și elaborarea răspunsurilor

În cadrul acestei operațiuni  se realizează următoarele activități:

· verificarea și analiza dosarelor de pensie în vederea identificări erorilor/greșelilor,

· Elaborarea punctelor de vedere solicitate de compartimentele interne, 

· Emiterea răspunsurilor la petiții și reclamații.

· Întocmirea la solicitare și transmiterea răspunsurilor către instituțiile din alte state (stagiile realizate de solicitanți în Romănia, drepturile stabilite pentru anumiți beneficiari, etc.).Pe lângă activitatea de stabilire a prestaţiilor, un volum important de muncă este reprezentat de activitatea de emitere şi comunicare a formularelor de confirmare a stagiilor de cotizare şi a celor de legătură cu instituţiile abilitate în domeniul securităţii sociale din statele membre ale Uniunii Europene.
Activitățile întreprinse în perioada de raportare pentru îndeplinirea operațiunilor de mai sus poate fi cuantificată prin datele din tabelul 4.
Tabel 5
	    Denumirea solicitării
	      Cereri   Înregistrate

2025
	      Cereri Soluţionate
 2025

	Pensie de bătrâneţe
	385
	288

	Pensie de invaliditate
	44
	25

	Pensie de urmaş
	45
	21

	Total pensii
	474
	334

	E 205
	258
	220

	Formulare de comunicare
	147
	140

	Recalculari modificari drepturi
	65
	55


3. Dificultăți întâmpinate în activitate și propuneri de îmbunătățire
A.  Lipsa acută a forței de muncă în raport cu volumul de activitate

În ultimii ani, volumul de muncă al CTP Covasna a crescut exponențial, ca urmare a noilor prevederi legislative.

· Schimbarea cadrului legislativ a generat următoarele probleme:

· Întârzieri în emiterea deciziilor: din cauza faptului că aplicațiile informatice nu au putut fi actualizate la timp.

· Introducerea unei activități de recalculare: a tuturor pensiilor din sistemul agricol.

· Introducerea unei activități de recalculare: a unui procent considerabil din dosarele de pensii pentru valorificarea sporurilor cu caracter nepermanent pentru perioada dinaintea datei de 01.04.2001.

· Fluctuație de personal: o parte a angajaților au fost nevoiți să plece pentru a nu mai cumula pensia cu salariul.

· Sistarea angajărilor.

Mai jos, prezentăm un tabel și o diagramă care ilustrează creșterea volumului de muncă din ultimii ani doar pe baza deciziilor emise
Tabel 6
	An
	Decizii de stabilire
	Decizii de modificare

	2015
	2753
	2199

	2016
	2922
	2515

	2017
	2524
	2380

	2018
	2412
	2251

	2019
	2193
	3255

	2020
	3825
	1178

	2021
	6613
	13975

	2022
	4257
	3817

	2023
	2181
	6803

	2024
	1793
	47161

	2025 pana la 30.11
	2625
	4827
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Figură 4
Toate problemele menționate mai sus au generat o lipsă de personal calificat, concedii neefectuate și, implicit, epuizarea personalului. Acumularea concediilor, cauzată de volumul mare de muncă, afectează moralul și performanța angajaților.

Propuneri de îmbunătățire:
· Asigurarea unui cadru legal predictibil.
· Elaborarea unui cadru legal care să impună normarea muncii. Se poate crea un serviciu în cadrul ITM-urilor (Inspecțiile Teritoriale de Muncă) care să realizeze normarea muncii în toate instituțiile statului, prin cronometrarea fiecărei acțiuni în parte. În funcție de timpul necesar fiecărei acțiuni și de numărul de acțiuni, se poate stabili un număr optim de funcționari publici pentru fiecare serviciu/compartiment.
· Ocuparea posturilor vacante cu personal calificat.
B. Dificultăți în procesul de recalculare a drepturilor de pensie prin valorificarea veniturilor brute pentru perioadele realizate înainte de 01.04.2001
Această activitate nouă a introdus operațiuni cu timp redus de execuție, dar și următoarele acțiuni cu timp de execuție îndelungat:

· Verificarea legalității și valabilității adeverinței cu venituri brute din punct de vedere juridic.
· Verificarea emitentului documentului.
· Verificarea venitului total brut pe fiecare lună prin însumarea componentelor (sume și sporuri).
· Introducerea manuală a datelor în sistemul informatic, pentru fiecare lună în parte.
Aceste acțiuni determină un timp mediu de prelucrare a unui dosar de aproximativ 3 ore (2,5–3 ore pentru operator, 0,5–1 oră pentru verificator).

Propuneri de îmbunătățire:
· Crearea unui cadru legislativ care să oblige emitentul să transmită datele în format electronic.
· Dezvoltarea unei platforme online sigure unde emitentul să introducă datele. Platforma ar trebui să valideze instantaneu corectitudinea venitului total brut și să avertizeze operatorul în cazul unor erori.
· Integrarea datelor: în momentul prelucrării cererii de recalculare, operatorul să poată prelua direct în sistemul informatic datele validate din platformă.
Această platformă ar scurta timpul mediu de prelucrare a unui dosar la aproximativ 1 oră.

C. Multe dintre dificultățile întâmpinate sunt generate de aplicația informatică utilizată la stabilirea cuantumului prestațiilor
Pentru aplicația informatică de stabilire a pensiilor, identificăm următoarele probleme majore:

· Lipsa de fiabilitate: Aplicația nu funcționează conform descrierii pentru toate tipurile de dosare. Rezultatele, calculele și procesele sunt greoaie, generând timpi mari de așteptare. Pentru dosarele vechi, nu oferă rezultate precise. În aceste cazuri, ni s-a recomandat reluarea procesului de evaluare (generarea fișierelor de import din datele informatice ale vechilor programe și remigrarea acestora — acțiuni complexe, anevoioase și de durată).
· Functii incomplete: Nu include toate funcțiile promise sau așteptate de utilizatorii vizați.
· Lipsa feedback-ului vizual: Aplicația nu informează utilizatorul despre stadiul proceselor (de exemplu, nu are indicatori de încărcare sau de monitorizare a procesului de calcul; mesajele de eroare sunt foarte vagi sau lipsesc adesea).
· Lipsa informațiilor necesare: Nu oferă o serie de informații vitale, necesare activității curente (de exemplu, plățile efectuate către beneficiar).
· Imposibilitatea generării de rapoarte: Nu oferă posibilitatea de a extrage rapoarte pentru a urmări ușor activitatea, pentru a elabora statisticile solicitate sau pentru a monitoriza scadențarele.
· Viteza aplicației: Aplicația este lentă în multe acțiuni (de exemplu, migrarea datelor durează 3 ore/dosar).
· Instabilitatea (blocaje frecvente): Aplicația se blochează ("crashează") frecvent. De exemplu, la anumite dosare, după migrare, aplicația se blochează fără mesaj de eroare și duce la pierderea datelor introduse de utilizator.
· Actualizări frecvente și neconcordante: Aplicația este modificată des, putând genera date diferite de la o zi la alta.
· Module incomplete/nefuncționale: Acestea duc la dublarea activității și la întârzieri operaționale.
· Soluționarea tardivă a sesizărilor: Sesizările beneficiarilor privind erorile de calcul nu au fost soluționate întotdeauna în timp util, din cauza volumului mare de cereri și a deficiențelor sistemului informatic.
Problema lipsei de rapoarte și de extragere a unor informații vitale a fost rezolvată prin intermediul unor aplicații dezvoltate local de Compartimentul de Informatică al CTP Covasna. Totuși, acest fapt generează muncă suplimentară (dubla înregistrare a documentelor, dubla logare etc.).

Propunere de îmbunătățire:
În acest moment, este în dezvoltare un nou sistem informatic complex care va integra toate activitățile CTP-urilor. Se impune accelerarea dezvoltării și completarea modulelor aplicațiilor informatice: finalizarea modulelor pentru toate tipurile de dosare și asigurarea funcționalității complete a sistemului.

D. Dificultăți în comunicare

În anul 2025 au fost identificate probleme de comunicare între CNPP (Casa Națională de Pensii Publice) și CTP Covasna în ceea ce privește schimbările aduse aplicației informatice.

Există neclarități privind procedurile interne și întârzieri în transmiterea notificărilor referitoare la modificările implementate în aplicațiile informatice.

Propuneri de îmbunătățire:
· Crearea unei platforme unice prin intermediul căreia să fie gestionate tichetele și problemele semnalate cu privire la aplicația informatică. Asigurarea accesului tuturor operatorilor la platformă, pentru a vizualiza tichetele deschise și statusul acestora. În acest mod, o problemă va fi raportată o singură dată, fără a supraîncărca serviciul de suport cu solicitări multiple. Comunicarea transparentă, pe această platformă, a fiecărei intervenții de modificare sau actualizare a aplicației informatice.

· Stabilirea unor proceduri clare și comunicarea promptă a modificărilor: pentru uniformizarea modului de lucru și evitarea erorilor.

· Îmbunătățirea răspunsului la solicitările privind calculul incorect: stabilirea unor termene stricte și monitorizarea rezolvării tuturor sesizărilor.
4. Obiective îndeplinite și obiective planificate pentru perioada următoare
· Obiective îndeplinite:
· Recuperarea întârzierilor în emiterea deciziilor pentru cazurile noi și soluționarea acestora în termenul legal — obiectiv atins din luna 03.2025.
· Începerea recalculării conform Art. 154 din Legea 360/2023 — obiectiv realizat în luna 02.2025.
· Finalizarea recalculării conform Art. 154 din Legea 360/2023 — obiectiv realizat în luna 07.2025.
· Recuperarea întârzierilor în emiterea deciziilor de modificare și soluționarea acestora în termenul legal — obiectiv neîndeplinit.
· Începerea recalculării conform Art. 155 din Legea 360/2023 — obiectiv realizat în luna 07.2025.
· Finalizarea recalculării conform Art. 155 din Legea 360/2023 — obiectiv nerealizat.
· Obiective planificate:
· Recuperarea întârzierilor în emiterea deciziilor de modificare și soluționarea acestora în termenul legal.
· Finalizarea recalculării în baza Art. 155 din Legea 360/2023.
· Emiterea deciziilor pentru cazurile noi în termenul legal.
5. Cosiderații și aspecte relevante
Având în vedere acțiunile cu durată mare de timp necesare activității de valorificare a veniturilor brute considerăm că este necesară prelungirea contractelor încheiate în baza OUG. 90/2021.

Considerăm că în următorii ani activitatea serviciului va crește exponențial în zona de stabiliri prestații internaționale.
COMPARTIMENTUL  PLĂŢI  PRESTAŢII

Reprezintă activitatea de plată a prestaţiilor stabilite prin deciziile emise de către compartimentul stabiliri prestaţii şi de preluare a obligaţiilor fiscale ale titularilor de drepturi băneşti.
1) Situaţia pensionarilor după categoria de pensie

	Tipul de pensie
	ANUL 2025

	Total pensii de stat          din care
	44.301

	limită de vârstă
	36.413

	anticipat
	878

	invaliditate
	2.825

	urmaşi
	4.185

	Total pensii agricultori  din care
	653

	limită de vârstă
	577

	invaliditate
	0

	urmaşi
	76

	TOTAL
	44.954


2) Beneficiari de indemnizaţii reglementată de legi speciale

	Tip indemnizaţie
	ANUL 2025

	L 44/1994 -veterani şi văduve de război
	110

	L 42/1991 -revoluţionari
	34

	DL 118/1990-deportaţi,deţinuţi politici
	6.166

	L 189/2000 -persecutaţi etnici
	567

	L 309/2002 -detaşament de muncă
	527

	L 578/2004 -ajutor lunar soţi supravieţuitor
	699

	L 6/2009 -pensia socială
	7.942

	TOTAL
	16.045


3) Ajutor de deces

	Număr cazuri
	Valoare
(în  lei)

	1.993
	16.236.674


În cursul ANULUI 2025, s-a acordat ajutor de deces în număr de 1.993 de cazuri în urma decesului pensionarului  sau asiguratului şi pentru 124 cazuri în urma decesului unui membru de familie.

 Cuantumul ajutorului de deces în anul 2025, este de 8.620 lei.   

4) Reţineri din pensii (terţi popriţi)

	Luna
	Numar cazuri
	Valoare în lei

	Ianuarie
	676
	205.529

	Februarie
	750
	213.032

	Martie
	470
	214.449

	Aprilie
	408
	197.487

	Mai
	401
	188.273

	Iunie
	392
	203.199

	Iulie
	384
	202.091

	August
	399
	214.096

	Septembrie
	396
	220.310

	Octombrie
	402
	226.882

	Noiembrie
	377
	216.212

	TOTAL
	5.055
	2.301.560


Din situaţia prezentată, observăm că numărul cazurilor de popriri din pensie pe baza titlurilor executorii, a înregistrat o crestere. Majoritatea cazurilor de popriri provin de la instituţiile administraţiei locale şi financiar-bancare. 

5) Situaţia privind modalitatea de plata a prestaţiilor

	Număr beneficiari
	Plată prin cont bancar
	Plată prin  Poşta Pomână

	60.999
	26.632
	34.367



Achitarea drepturilor stabilite de casa judeteana de pensii se realizeaza în funcţie de dorinţa pensionarului, prin poştă sau instituţii bancare cu care CNPP a încheiat convenţi. Din situaţia prezentata rezulta că, majoritatea beneficiarilor de prestaţii opteaza pentru plata prin poştă .

6) Gestionarea plăților pentru beneficiarii nrerezidenți.

O activitate care necestiă depunerea unui efort considerabil îl reprezintă gestionarea plății în cazul persoanelor care nu locuiesc pe teritoriul României. În cazul unui deces al unui beneficiar pe teritoriul altui stat  nu suntem înștiințați de autoritățile abilitate. Prin urmare, plata pensiei se realizeză în baza unui certificat de viață pe care beneficiarii respectivi au obligația să il trimită către instituția noastră de două ori pe an.

Compartimentul primește certificatele de viață și gestionează situația plății, în acest moment pentru 1598 de beneficiari nerezidenți.

Dificultăți întâmpinate în activitate și propuneri de îmbunătățire;

În prezent compartimenul Plăți gestionează plata manuală (înafara aplicației informatice) pentru 231 de beneficiari

   Pentru perioada urmatoare in vederea imbunatatirii activitatii Directiei propunem  :

 
- interventii la nivel de conducere CNPP pentru accelerarea procesului de dezvoltare a aplicațiilor informatice.

III. Activităţi aflate în subordinea directorului executiv adjunct al Direcției Economice, Evidență Contribuabili

COMPARTIMENTUL RESURSE UMANE
În perioada 01.01.2025 – 05.02.2025 au fost prevăzute în statul de funcţii al Casei Judeţene de Pensii Covasna 41 de posturi, din care: - 35  posturi funcţionari publici;

                                                                     -  6  posturi personal contractual.

Din totalul de 35 posturi de funcţionari publici, 31 sunt funcţii publice de execuţie şi 4 funcţii de conducere.

Începând cu 06.02.2025 a fost aprobată o nouă structură organizatorică a Casei Județene de Pensii Covasna cu un  număr de 46 posturi. 

În noua organigramă au fost introduse cele 10 posturi de execuție contractuale (alocate, conform OUG nr.90/2021, în afara organigramei, pe periodă determinată pentru Evaluarea în vederea recalculării pensiilor din sistemul public de pensii), iar  4 posturi de personal contractual din cadrul Compaetimentului de Expertiză Medicală au fost transferate la INEMRCM.

Din numărul total de 46 de posturi 34 de posturi sunt funcţionari publici și 12 posturi sunt personal contractual.

Structura personalului după studii, funcții şi categorie:

	Perioada
	Funcţionari publici  de
	Personal contractual

	
	conducere
	execuţie
	studii superioare
	Studii

medii
	conducere
	execuţie
	studii superioare
	Studii

medii

	2023
	4
	31
	31
	0
	0
	6
	2
	4

	2024
	4
	31
	31
	0
	0
	6
	2
	4

	2025
	4
	30
	30
	0
	0
	12
	8
	4


Personalul cu studii superioare reprezintă  74%, iar personalul cu studii medii 26%.

În anul  2025 au avut loc următoarele modificări:

· 1 post de funcție publică de conducere – Director executiv, este ocupat prin exercitare cu caracter temporar din 22.01.2025;

· 1 post funcționar public de execuție devine temporar-vacant, începând cu 05.02.2025;

· 1 post de funcție publică de execuţie s-a vacant începând cu 10.02.2025, din cadrul Serviciul Stabiliri prestaţii interne şi internaţionale și totodată ocupat prin transfer în interesul serviciului cu data de 07.07.2025 din cadrul altei instituții;

· 1 post de contractual s-a vacant începând cu 28.02.2025, din cadrul Compartimentului Financiar contabilitate, scos la concurs și totodată ocupat cu data de 10.04.2025;

· 1 post de funcționar public de execuție este transformat din gradul profesional superior în grad profesional principal începând cu 13.03.2025;

· 1 post de funcționar public de execuție s-a vacant începând cu 13.03.2025, din cadrul Compartimentului Informatică;

· 1 post de funcție publică de conducere – Director executive adjunct - Direcția Economică Evidență Contribiuabilii, este ocupată prin exercitare cu caracter temporar pentru perioada 14.03.2025-14.09.2025;

· 1 post de funcție publică de conducere – Director executive adjunct - Direcția Stabiliri și Plăți Prestații, este ocupat prin exercitare cu caracter temporar din 27.03.2025;

· 1 funcționar public de execuție exercită cu caracter temporar funcția publică de conducere de Șef Serviciu - Serviciul Stabiliri prestaţii interne şi internaţionale, începând cu data de 28.03.2025;

· 2 funcționari publici de execuție își reiau activitatea, unul începând cu 01.04.2025 și celălalt începând cu 19.08.2025;

· 2 funcționari publici de execuție şi-au modificat (crescut) gradaţia;

· 1 post de funcție publică de execuţie s-a vacant începând cu 15.04.2025, din cadrul Serviciul Stabiliri prestaţii interne şi internaţionale și totodată ocupat cu data de 16.05.2025 prin mutarea unui funcționar public de execuție din cadrul instituției de la acelaș serviciu. Postul vacantat prin mutarea funcționarului publicde execuție pe un alt post rămâne vacant de la data menționată anterior până la data de 07.07.2025, dată la care postul este ocupat de un alt funcționar public de execuție venit prin transfer de la altă instituție la instituția noastă.

· 1 post de contractual s-a vacant începând cu 04.06.2025;

· 1 persoană contractuală şi-a modificat (crescut) gradaţia;

· 1 post de funcție publică de execuţie s-a vacant începând cu 07.07.2025, din cadrul Compartimentului Păți Prestații prin mutarea la cerere a funcționarului public de execuție la Compartimentului Financiar contabilitate, post care este ocupat tot prin mutarea unui funcționar public de execuție în data de 26.11.2025;

· urmând cu 26.11.2025 să se vacanteze 1 post de funcție publică de execuţie din cadrul Compartimentului Financiar contabilitate;

· 1 post de funcție publică de execuţie s-a vacant începând cu 21.07.2025, din cadrul Serviciul Stabiliri prestaţii interne şi internaţionale;

· 1 post de funcție publică de execuţie s-a vacant începând cu 18.08.2025, din cadrul Serviciul Stabiliri prestaţii interne şi internaţionale și totodată ocupat prin transfer în interesul serviciului cu data de 26.09.2025 din cadrul altei instituții;

· începând cu 01.10.2025 1 persoană contractuală își reduce norma de lucru la jumătate;

· 1 post funcționar public de execuție devine temporar-vacant, începând cu 26.11.2025.

La data de 30.06.2025 au fost prelungite contractele până la 30.06.2026 conform art.V din Legea nr.117/2025 - pentru aprobarea Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 105/2024 privind unele măsuri de protecţie social, prevăzut la art.1 din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr.90/2021 privind unele măsuri din domeniul pensiilor publice, aprobată prin Legea nr.362/2022, cu modificările și completările ulterioare. Din cele 10 posturi de execuție contractuale alocate, la data de 31.12.2025: 9 posturi sunt ocupate, iar 1 post este vacant.
Structura personalului pe vârste şi sexe se prezintă astfel:              

	Vârsta
	2023
	2024
	2025

	
	Femei
	Bărbaţi
	Femei
	Bărbaţi
	Femei
	Bărbaţi

	TOTAL
	32
	8
	31
	9
	27
	12

	20-30
	2
	0
	2
	0
	1
	1

	31-40
	2
	3
	1
	3
	3
	3

	41-50
	8
	1
	7
	1
	1
	2

	51-60
	17
	1
	17
	2
	13
	6

	Peste 60  ani
	3
	3
	4
	3
	3
	0


Propunere:

Creșterea importanței activității de perfecționare profesională individuală pentru toți salariații, în vederea structurării optime a multitudinii de informații care trebuiesc asimilate.

COMPARTIMENTUL ACCIDENTE DE MUNCĂ

 ŞI BOLI PROFESIONALE (AMBP)

Principalele atribuţii exercitate de compartimentul accidente de muncă şi boli profesionale sunt:

· prevenirea accidentelor de muncă şi a bolilor profesionale în scopul îmbunătăţirii activităţii privind securitatea şi sănătatea la locul de muncă 
· acordarea prestațiilor și serviciilor de asigurare la cerere

· ţinerea evidenţei modului de acordare a prestaţiilor şi serviciilor de asigurare

pentru  AMBP

· ţinerea evidenţei accidentelor de muncă şi a bolilor profesionale, precum şi a 

cheltuielilor generate de acestea
La nivelul Casei Județene de Pensii Covasna pentru activitatea de asigurare pentru accidente de muncă și boli profesionale s-a constituit consiliul tripartit consultativ, prima ședință având loc la data de 03.12.2025. Ordinea primei ședințe a consiliului a fost:

Prezentarea generală a Consiliului Tripartit Consultativ al CJP Covasna;

Prezentarea sistemului de asigurare pentru accidente de muncă și boli profesionale;

Raportul de activitate și situația financiară aferente trimestrului III/2025 pentru domeniul asigurărilor de accidente de muncă și boli profesionale;

Asigurații sistemului pentru accidente de muncă și boli profesionale care prestează muncă în străinătate din dispoziția angajatorilor români.
Situaţia accidentelor de muncă înregistrate la CJP Covasna

în anul 2025

	


	2025

	
	
	Înregistrate de societăți cu sediul în jud. Covasna
	Înregistrate de societăți cu sediul în alte județe

(accidentele s-au petrecut pe terit. jud. Covasna)

	Total accidente  din care
	30
	24
	6

	deces
	1
	1
	0

	invaliditate
	2
	1
	1


Unul dintre accidentele de muncă, înregistrat de o societate cu sediul în jud. Covasna, s-a petrecut pe teritoriul Germaniei. Prin aplicația JINA a fost înregistrat, în acest caz, documentul DA001- prin care se solicită casei de pensii certificarea dreptului la prestații în natură. Documentul DA002 –Certificarea dreptului la prestații în natură se va elibera după ce societatea care a înregistrat accidentul va fi în posesia documentului portabil A1care dovedește exclusiv menținerea titularului acestuia la sistemul de securitate socială.

Accidentele de muncă au avut ca principale cauze:

· lipsa unui comportament preventiv corespunzător din partea lucrătorului,

prin neutilizarea dispozitivelor de protecţie ale utilajelor sau utilizarea unui echipament de muncă asupra căruia nu a fost instruit;

          -   efectuarea de comenzi şi manevre necorespunzătoare;
· instruirea insuficientă a lucrătorilor;

· starea tehnică necorespunzătoare a echipamentului de muncă;

· repartizarea necorespunzătoare a executanţilor pe locurile de muncă;
· deficienţe de îndrumare, supraveghere şi control;

· nerespectarea procedurilor de lucru;
· utilizarea necorespunzătoare a echipamentelor de muncă.

Domeniile de activitate în care s-au înregistrat accidentele de muncă în 2025 sunt:
	NR. 
CRT.
	CAEN
	nr. Accid/
CAEN

	
	
	

	1
	8610
	Activitati de asistenta spitaliceasca 
	3

	2
	1413
	Fabricarea altor articole de îmbrăcăminte (exclusiv lenjeria de corp)
	1

	3
	1610
	Tăierea şi rindeluirea lemnului
	3

	4
	1623
	Fabricarea altor elemente de dulgherie şi tâmplărie, pentru construcţii
	1

	5
	2932
	Fabricarea altor piese şi accesorii pentru autovehicule şi pentru motoare de autovehicule
	1

	6
	3109
	Fabricarea de mobila
	1

	7
	3299
	Fabricarea altor produse manufacturiere n.c.a.
	1

	8
	4639
	Comerț cu ridicata nespecializat de produse alimentare, băuturi și tutun
	1

	9
	4931
	Transporturi urbane, suburbane şi metropolitane de călători
	1

	10
	4939
	Alte transporturi terestre de călători n.c.a.
	3

	11
	4941
	Transporturi rutiere de mărfuri
	1

	12
	5320
	Alte activităţi poştale şi de curier
	1

	13
	7120
	Activităţi de testări şi analize tehnice
	1

	14
	8532
	 Învățământ secundar, tehnic sau profesional 
	1

	15
	8730
	Activităţi ale căminelor de bătrâni şi ale căminelor pentru persoane aflate în incapacitate de a se îngriji singure
	1

	16
	0210
	Silvicultură şi alte activităţi forestiere
	2

	17
	0220
	Exploatare forestiera
	1

	18
	1011
	Prelucrarea şi conservarea cărnii
	1

	19
	1051
	Fabricarea produselor lactate şi a brânzeturilor
	1

	20
	2222
	Fabricarea articolelor de ambalaj din material plastic
	1

	21
	4211
	Lucrări de construcţii a drumurilor şi autostrăzilor
	2

	22
	9491
	Activităţi ale organizaţiilor religioase
	1


Activitățile cu cele mai multe accidente sunt cele de prelucrare și exploatare a lemnului, corespunzătoare domeniilor: Tăierea și rindeluirea lemnului, Silvicultură și alte activități forestiere și Exploatarea forestieră. În aceste domenii s-au înregistrat, în total, 5 accidente de muncă , din care, unul s-a soldat cu deces, în exploatare forestieră – CAEN 0220.

Structura cheltuielilor aferente accidentelor de muncă

	Anul
	Cheltuieli

	
	Servicii  medicale pentru AM

lei
	Servicii  medicale pentru  BP

lei
	Despăgubiri

de deces

lei
	Decontare servicii medicale acordate lucrătorilor migranți

(lei)

	2025


	-
	-
	35728
	12550

(un caz)


Cheltuieli aferente indemnizațiilor pentru incapacitate

temporară de muncă

Asigurații sistemului de asigurare pentru accidente de muncă și boli profesionale au dreptul la indemnizație pentru incapacitate temporară de muncă acordată ca urmare a accidentului de muncă sau a bolii profesionale. 
Indemnizațiile se calculează și se plătesc de către angajatori și se recuperează de la casele teritoriale de pensii pe baza actelor justificative din sumele prevăzute pentru asigurarea la accidente de muncă și boli profesionale în bugetul asigurărilor sociale de stat.
În vederea recuperării sumelor reprezentând indemnizatii pentru incapacitate temporară de muncă acordate asiguraților în urma accidentelor de muncă, angajatorii au depus 55 de cereri, rezultând cheltuielile:
	Anul
	Cheltuieli

	
	Indemnizații pentru ITM în urma AM

lei
	Indemnizații pentru ITM în urma BP

lei

	2025
	211247
	-


Cheltuieli aferente pensiilor de invaliditate stabilite 

ca urmare a accidentelor de muncă sau bolilor profesionale

                          10 cazuri de pensii de invaliditate stabilite ca urmare a accidentelor de muncă sau bolilor profesionale:  148572  LEI. Suma respectivă este suportată din  sumele prevăzute pentru asigurarea la accidente de muncă și boli profesionale în bugetul asigurărilor sociale de stat.
În vederea îmbunătățirii calității activităților profesionale individuale desfășurate la Comp. AMBP propunem:

-participarea activă la cursuri de pregătire, formare și informare profesională.

COMPARTIMENTUL FINANCIAR

Compartimentul financiar-contabil urmăreşte şi răspunde de realizarea indicatorilor bugetului asigurărilor sociale de stat şi ai fondului pentru accidente de muncă şi boli profesionale, repartizaţi conform legii.   

Informaţiile furnizate prin situaţiile financiare reprezintă fidel poziţia financiară şi rezultatul patrimonial  al instituţiei, astfel încât factorii de decizie să poată lua decizii pertinente.

· Analiza nivelului şi structura veniturilor şi cheltuielilor

Venituri la bugetul asigurărilor sociale de stat:

	
	2024
	2025

	VENITURI TOTALE
	700.495.835
	701.854.782

	VENITURI DIN CONTRIBUȚII DE ASIGURĂRI 
	699.629.419
	771.564.849

	Contribuţia de asigurări sociale datorata de  angajatori,din care:
	6.281.918
	4.554.030

	               -  contribuţia de asigurări sociale datorata de  angajatori
	3.793.504
	1.837.965

	· contribuția de asigurări sociale datorată în cazul conditiilor deosebite de muncă 
	810.555
	633.162

	· contribuția de asigurări sociale datorată în cazul conditiilor speciale de muncă
	304.420
	358.239

	·  contribuția de asigurări sociale datorată suportată de angajator/plătitorul de venit
	1.373.439
	1.724.664

	                 - Contribuţia de asigurări sociale datorată de  asiguraţi
	607.536.728
	746.533.108

	                   - contribuţia de asigurări sociale datorată de  asiguraţi în baza contractului de asigurare
	1.170.452
	1.135.121

	                   - contribuţia de asigurări sociale de la persoane care realizează venituri de natură profesională cu caracter ocazional
	
	

	                   - contribuţia de asigurări sociale de la persoane care realizează venituri de natură profesională altele decât cele de natură salarială,plătită de angajatori
	
	

	                  -  contribuția de asigurări sociale ale persoanelor pentru perioada în care acestea nu au avut calitatea de asigurat în sistemul public de pensii
	1.324.709
	1.190.713

	                   - contribuţia de asigurări sociale datorate de persoane care realizează venituri din activități independente,activități agricole și asocieri fără personalitate juridică 
	253.794
	41.591

	                   - contribuția de asigurări sociale datorată de persoane care realizează venituri din drepturi de proprietate intelectuală
	9.311
	12.893

	                   - contribuția de asigurări sociale datorată de persoane care realizeaza venituri din activități desfășurate în baza contractelor/convențiilor civile,precum și a contractelor de agent 
	0
	0

	· contribuția de asigurări sociale datoratăde

persoanele fizice care realizează venituri în baza contractelor de activitate sportivă
	1.963.240
	1.460.190

	· contribuția de asigurări sociale datorată

de pers.care realizeaza venituri din salarii din domeniul constructiilor
	70.160.286
	7.387.805

	· contribuția de asigurări sociale aferente declarației unice
	9.368.770
	9.249.398


	VENITURI  NEFISCALE
	1.560.211
	1.666.501

	· venituri din dobanzi
	1.848
	1.313

	                  - diverse venituri
	500.682
	395.327

	· venituri din aplicarea prescriptiei extinctive
	59.014
	84.171

	· sume din recuperarea debitelor provenite din drepturi necuvenite
	441.616
	311.156

	· alte venituri (compensare

creante,comision)
	52
	0

	               - contribuţie la bilete de tratament şi odihnă
	1.057.681
	1.269.861

	      SUME  în CURS DE DISTRIBUIRE
	866.416
	-1.376.568


· Veniturile totale ale anului 2025 comparativ cu veniturile anului 2024 au 

înregistrat o creștere de 0,20%, ca urmare în principal a descreșterii contribuției de asigurări sociale datorată de către angajatori -27,51 %,  a contributiilor de asigurări sociale datorată în cazul condițiilor deosebite de muncă: -21,88% : a creșterii contributiilor de asigurări sociale datorată în cazul condițiilor speciale de muncă: 17,69%,a creșteri contribuției de asigurări sociale datorată suportată de angajator/plătitorul de venit, a contribuțiilor de asigurări sociale datorate de către asigurați: 22,88%, a creșterii a contributiilor datorate de persoane care realizează venit din activitați independente, agricole : 52,93%, a contributiilor de asigurări sociale datorate de persoane fizice care care realizează venituri în baza contractelor din activitate sportivă:49,99%, contributiilor de asigurări sociale datorate de persoane care realizează venituri din salarii din domeniul construcțiilor: 14,65%, contributia de asigurări sociale aferente declarației unice: 54,47%, a scăderii sumelor din recuperarea debitelor provenite din drepturi necuvenite:29,54%, a creșterii contribuțiilor din vânzarea biletelor de tratament: 20,06% și a sumelor în curs de distribuire: 95,27%. 

La nivelul C.J.P.Covasna contribuțiile încasate de la contribuabilii care au încheiat contracte  de asigurare facultativă a înregistrat o scădere de  3,02%, iar la contribuția încasată de la persoanele care au „cumpărat vechime”a scăzut cu  10,12%.

	
	2024
	2025

	CHELTUIELI TOTALE
	1.236.064.478
	1.443.632.451

	  Din care:  - cheltuieli de personal 
	5.591.051
	5.150.679

	                   - cheltuieli materiale
	7.031.057
	7.715.496

	                   - cheltuieli cu asistenta sociala, din care:
	1.223.453.468
	1.430.837.737

	                             - cheltuieli pensii 
	1.206.697.818
	1.412.958.224

	                             - ajutor deces
	16.755.650
	17..879.513

	                   -plăţi ani precedenţi recuperate an curent
	-21.605
	-72.533

	                   - cheltuieli de capital
	
	

	P.N.R.R.
	
	

	Despagubiri civile
	10.507
	1.072


Cheltuielile totale ale anului 2025 comparativ cu cheltuielile anului 2024 au înregistrat o creștere de 16,79 %, datorată punerea în plată a  pensiilor reevaluate și a majorării cuantumului ajutorului de deces de la 7.567 lei la 8.620  lei ți plata cheltuielilor de judecată.
Se observă că, dintre cheltuielile bugetului asigurărilor sociale cea mai mare parte este canalizată către plata pensiilor și a ajutoarelor : 98,99 %.

O creștere au înregistrat cheltuielile materiale, respectiv 9,73% ca urmare a creșterii cheltuielilor cu utilitățile, a cheltuielilor legate de întreținerea și funcționarea instituției ca urmare cresterii TVA, a cheltuielilor poștale, a cheltulelilor de judecată..  

    Activitatea Casei Județene de Pensii Covasna s-a incheiat cu:

-DEFICIT la Bugetul Asigurarilor Sociale:   672.770  mii lei față de 535.569 mii lei, deficitul anului precedent,respectiv o creștere de 25,62%.
-EXCEDENT la Fd.de Accidente de Muncă : 992 mii lei față de 588 mii lei,excedentul anului precedent, respectiv o creștere 68,70 %.

Plan de măsuri :

1. Reducerea cheltuielilor bugetare  cu transmiterea și plata pensiilor și alte drepturi de asigurări sociale –prin popularizarea și încurajarea pensionarilor de a opta pentru plata prin conturi bancare.

2. Optimizarea cheltuielilor –prin analiza periodică a tuturor cheltuielilor de funcționare în vederea identificarii soluțiilor de reducere a acestora, în situațiile în care este posibil. 

3. Recuperarea prejudiciilor constatate –prin transferul debitelor la A.N.A.F.

COMPARTIMENTUL ACHIZIȚII PUBLICE

Compartimentul de achiziții publice asigură achiziţionarea de materiale, echipamente şi servicii, în vederea bunei funcționări a instituției.


Prin intermediul acestui compartiment s-au efectuat achiziții de bunuri și servicii în valoare de 239.630 lei, derulând prin SICAP un număr de 62 operațiuni.

Plan de măsuri :

1. Asigurarea la timp a resurselor materiale pentru desfășurarea în condiții optime a activității.

COMPARTIMENTUL GESTIUNE BILETE DE TRATAMENT
Pentru anul 2025 au fost repartizate 1.025 bilete de tratament, suplimentate cu 260 bilete și anulate 3 bilete, rezultând un total de 1.209 din care au fost valorificate  pe următoarea structură: 1.177  bilete pentru pensionari şi 32 bilete pentru persoane asigurate, 3 bilete anulate, ca urmare a depunerii unui număr de   1.713 cereri pentru solicitarea biletelor de tratament,  pentru întregul an. Staţiunile pentru care au fost înregistrate cele mai multe solicitări au fost Covasna, Sovata , Felix, Tusnad,Căciulata și stațiunile de pe litoral.

	Perioada
	Repartizate

pe an

(buc)
	Valorificate

(buc)
	Valorificate

cu titlu gratuit
	Grad realizare
	Venituri

( lei)

	
	
	
	
	
	

	2024
	1.266
	1.188
	298
	93,84
	1.057.681

	2025
	1.285
	1.209
	296
	94.09
	1.269.861


COMPARTIMENTUL EVIDENŢA CONTRIBUABILI

Această activitate de mare importanţă se traduce în fapt prin colectarea, prelucrarea şi gestionarea informaţiilor privitoare la realizarea stagiilor de cotizare şi a veniturilor pentru  persoanele asigurate în sistemul public, precum şi prin colectarea contribuţiilor de asigurări sociale şi atragerea unor noi asiguraţi pe bază de contracte de asigurare. Funcţionarii acestui compartiment asigură gestionarea relaţiilor cu persoanele  care vor sa se asigure facultativ în sistemul public de pensii.

La nivelul anului 2025, s-a înregistrat un număr contracte de asigurare cu 1 mai multe ca anul precedent,  astfel încât numărul contractelor active era de 108, cu 0,93% mai maimulte decât la sfârșitul anului precedent.

Dar contribuabili ai bugetului asigurărilor sociale sunt și persoanele asigurate cu contract de muncă, precum și cele care realizează venituri din activități independente, activități agricole și asocieri fără personalitate juridică, cele care realizează venituri de natură profesională altele decât cele de natură salarială, platită de angajatori,etc.

Evidenţa contribuabililor şi a stagiilor de cotizare

în lei

	Perioada
	                                      Contribuabili  

	
	Contract de muncă
	Contract de asigurare

	
	Salariu mediu
	Persoane
	Suma asigurată
	Persoane

	2024
	5945
	42.612
	397.100
	107

	2025
	6332
	42.618
	435.498
	108


În anul 2024 au fost înregistrate un număr de:

· 5190 cereri pentru certificarea stagiului de cotizare realizat în sistemul public după data de 1 aprilie 2001; 

· 2057 cereri de notificari referitoare la statutul de neasigurat în cazul lucrătorilor migranţi, angajaţi temporar pe teritoriul Germaniei pentru efectuarea de lucrări sezoniere,  cererile  fiind  soluţionate în termenul maxim de 15 zile.

În decursul anului 2025 s-au încheiat 24 contracte noi cf. Legii 263/2010 şi Legii 360/2023 art. 6 al (2)s-au reziliat 24 de contracte pentru care s-au întocmit şi expediat decizii de reziliere. S-au încheiat  72 contracte cf. OUG163/2020 si Legii 360/2023 art.6 al (3).

Ca urmare a necesității efectuării unor modificări la contractele de asigurare încheiate , s-au întocmit un număr de 109 acte adiţionale. În scopul înştiinţării asiguraţilor privind modificările prevăzute de lege s-au întocmit şi s-au trimis 109 notificări . 

Urmărind plăţile efectuate de către asiguraţi s-au întocmit şi transmis 70 Notificări privind obligaţiile de plată la contractul de asigurare socială. 

Din arhiva CASCOM aflată în grija comparimentului evidenţă contribuabili   s-au întocmit şi eliberat 6 adeverinţe la solicitarea persoanelor în cauză. Numărul adeverinţelor eliberate conform Legii 80/1992 este de 3 bucăţi.

S-au preluat 81 declaraţii nominale (iniţiale și rectificative) pentru perioada 01.04.2001-31.12.2010.

          Ca urmare a intrarii in vigoare a O.U.G.nr.163/2020 pentru completarea art. 159 din Legea nr. 263/2010  si Lege 360/2023 art.6 al(3)privind sistemul unitar de pensii publice, precum și pentru adoptarea unor măsuri în domeniul asigurării unor persoane în sistemul public de pensii ,s-au incheiat un numar de 72 contracte și s-a incasat suma de 1.190.713 lei.

COMPARTIMENTUL COMUNICARE

În cursul anului 2025, în cadrul Casei Judeţene de Pensii Covasna, la compartimentul comunicare au fost înregistrate 215  petiţii (de la persoane fizice ) adresate direct instituţiei noastre sau transmise nouă, spre soluţionare, de alte instituţii sau organisme destinatare ale respectivelor petiţii .

Din totalul de 215 de petiţii (depuse în format electronic sau pe suport de hârtie),  și soluţionate în tot cursul anului  2025,  cca. 90 % au avut ca obiect probleme referitoare la modul de stabilire şi plată a drepturilor de pensie ,precum și recalculări. 

 Petiţiile şi sesizările primite, au fost soluţionate în termenul legal de  maxim de 30 de zile de la data înregistrării, fie prin emiterea unui răspuns administrativ,  fie prin emiterea unei  decizii  de revizuire a drepturilor de pensie. 

În cursul  anului  2025 a fost înregistrat un număr de 0 cerere de informaţii de interes public. 
De asemenea s-au mai comunicat: 

· 33 informații pentru site-ul instituției

· 0  materiale de presă

Plan de măsuri :

1. Îmbunătățirea sistemului de comunicare cu beneficiarii –prin popularizarea și 

    clarificarea noutăților legislative din domeniul sistemului public de pensii.
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